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第四節 

管理學概論 試題 

 
請依照題目順序與題號依序衡式作答，可用中文或英文回答 
不得攜帶任何計算機與參考書 
一、 解釋名詞(共三十分，每題五分) 

(一) Scientific Management 
(二) Strategic planning 
(三) Managerial Grid 
(四) Bounded Rationality 
(五) Three Needs Theory 
(六) Expectancy Theory 

 
二、 集體決策(Group decision making)有哪些優缺點？說明改進集體決策

有哪些方法？(該題十分) 
 
三、 何謂知識管理(Knowledge Management)？何謂學習型組織(Learning 

Organization)？說明知識管理與學習型組織的關係。(該題二十分) 
 
四、 什麼叫做公司治理(corporate governance)？與金融控股公司有什麼

關係？(該題十分) 
 
五、 目前台灣正考慮晶圓廠外移至大陸，國內意見也是正反面都有，請

回答下列問題：(該題三十分，每小題十分) 
(一) 為什麼晶圓廠對我們如此重要？ 
(二) 晶圓赴大陸設廠的優點為何？以國內廠商的立場說明之。 
(三) 晶圓赴大陸設廠可能有哪些缺點？以國內廠商與政府的立場說

明。 
 

試題完 


